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1. A Szolgaltat6 adatai

Név Farkas Zsuzsanna egyéni vallalkozd
Székhely 5200 Torokszentmiklos, Akacos utca 22.
Nyilvantartasi szam 59237134

Addszam 90093979-2-36

Nyilvantarté hatdsag Nemzeti Adé- és Vamhivatal

Képviseld Farkas Zsuzsanna

E-mail hello.amroni@gmail.com

Telefon +36 20 499 30 20

Weboldal www.amroni.hu

Tarhely / webshopmotor UNAS rendszer

2. Az ASZF hatélya, alapfogalmak

Jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek (ASZF) a www.amroni.hu weboldalon miikédé webdruhdzban (Webshop) térténd
termékértékesités feltételeit szabalyozzak. A Webshop lzemeltetGje a fent megjel6lt Szolgaltato.

Az ASZF a Webshopot hasznalé és azon keresztil megrendelést leadd természetes személyekre, jogi személyekre és egyéb
szervezetekre egyarant kiterjed, azzal, hogy a fogyasztokat megilleté kilonds jogok csak a jogszabalyban meghatarozott jogosulti
kérben alkalmazandok.

Fogyaszté alatt fészabaly szerint a Polgari Térvénykonyv szerinti, szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kiviil
eljaré természetes személy értendd. Egyes kilon jogszabalyok - igy klléndsen a kotelezd jotallas szabalyai - meghatarozott
esetekben a szakmajukon kivul eljaré mikro-, kis- és kozépvallalkozasokra is kiterjeszthetnek egyes jogosultsagokat.
A jelen ASZF magyar nyelven késziilt. A szerz3dés nyelve magyar.
3. Irdnyado jogszabalyok
e évi V. térvény a Polgari Térvénykonyvrol (Ptk.)
e évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l (Ektv.)
e 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl
e 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet a fogyaszté és vdllalkozds kozotti, az aruk adasvételére, valamint digitdlis tartalom
szolgaltatasara és digitélis szolgdltatasok nyUjtésara irdnyuld szerz6dések részletes szabalyairdl
évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol
10/2024. (VI. 28.) IM rendelet a kotelezd jotallas ala tartozo tartds fogyasztasi cikkek kérének meghatarozasarol
19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol
4/2009. (I. 30.) NFGM-SZMM egylttes rendelet a termékek eladdsi ara és egységara, tovabba a szolgaltatdsok dija
feltlintetésének részletes szabalyairdl
e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), tovabba a 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) az adatkezelés
tekintetében.

4. Az ASZF elfogaddsa és elérhetSsége

A Vasarlé a megrendelés elkiildése elStt koteles megismerni a jelen ASZF-et. A megrendelés leadasaval a Vasarld kijelenti, hogy az
ASZF tartalmat megismerte és - a rendelési folyamatban alkalmazott elfogadé nyilatkozattal - elfogadta.

A Szolgéltaté az ASZF-et olyan médon teszi kzzé, hogy az a Vasarld szamara letdlthetd, menthetd és késébb elShivhaté legyen. A
megrendelésre a megrendelés leadasakor hatalyos ASZF alkalmazandd.

5. A Webshop hasznalata és a szerz6déskotés technikai Iépései

. A Vasarld kivalasztja a terméket és a kivant mennyiséget, majd a kosarba helyezi.
. A kosar tartalma a megrendelés elkildése el6tt modosithatd, a tévesen bevitt adatok javithatok.
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. A rendszer a véglegesités el6tt megjeleniti a rendelés Iényeges adatait és a teljes fizetend6 6sszeget, beleértve az alkalmazando
szallitasi vagy egyéb dijakat.

A Vasarld az erre szolgald, fizetési kotelezettséget egyértelm(ien jelz6 gomb vagy funkcié hasznalataval elkildi megrendelését.

A Szolgaltaté a megrendelés beérkezését elektronikus uton haladéktalanul visszaigazolja. Ha a visszaigazolas legkésGbb 48 éran
bellil nem érkezik meg, a Vasarlé mentesil ajanlati kotottsége, illetve szerz6déses kotelezettsége aldl.

ow

A Webshop automatikus rendelés-visszaigazoldsa a megrendelés rendszerbe t6rténé beérkezését igazolja; 6nmagaban nem jelenti
feltétlenll a Szolgaltatd kilon elfogadd nyilatkozatat. A szerz6dés akkor jon létre, amikor a Szolgaltatd a rendelés teljesithetGségét
olyan kilén értesitéssel visszaigazolja, amely a megrendelés elfogadasat vagy teljesitésre torténd feldolgozasat egyértelmien
tartalmazza.

A megkotott szerzddés elektronikus Uton létrejott szerzddés. A rendelési adatok és a kapcsolédo bizonylatok a Szolgaltatd
rendszerében a jogszabalyi, szamviteli és adatkezelési meg0lrzési idék szerint keriilhetnek tarolasra.

A Szolgaltatd nem veti ala magat kilon magatartasi kodexnek, kivéve, ha a Webshopban errdl kifejezetten eltérd tajékoztatas jelenik



meg.
6. Termékek, termékinformaciok

A Webshopban taldlhaté termékoldalak tartalmazzak a termék Iényeges tulajdonsagait, a bruttd fogyasztdi arat és - ahol jogszabaly
szerint szlikséges - az egységarat.

A termékfotdk illusztraciok lehetnek; a kijelzébeallitdsokbol, gyartasi szériabol vagy csomagolasvaltozasbol eredd, a termék lényeges
tulajdonsagait nem érint6 kisebb eltérések el6fordulhatnak. A Szolgaltatd torekszik arra, hogy a termékleirdsok pontosak és
naprakészek legyenek.

A Vasarld koteles a megrendelés el6tt a termék méretét, miszaki jellemzGit, rendeltetését és egyéb lényeges tulajdonsagait
ellenérizni. Ez nem érinti a fogyasztot jogszabaly alapjan megilletd elallasi, kellékszavatossagi, termékszavatossagi vagy jotallasi
jogokat.

7. Arak és akcidk

A Webshopban feltlintetett arak forintban értendd brutté fogyasztdi arak, amelyek az altalanos forgalmi adét tartalmazzak, kivéve, ha
jogszabaly vagy a termékoldal ettdl eltéréen rendelkezik.

A szdllitdsi dij, utanvételi dij vagy egyéb, a megrendeléshez kapcsoldédd dij a rendelési folyamatban, a megrendelés véglegesitése
el6tt kerul feltlintetésre.

Arcsokkentés bejelentésekor a Szolgaltaté a hatalyos arjeldlési szabalyok szerint tinteti fel a korabbi arat; fészabaly szerint ez az
arcsokkentés alkalmazasat megel6z0, legaldbb harmincnapos idészakban alkalmazott legalacsonyabb ar.

Nyilvanvaldan hibas ar - igy kaléndsen 0 Ft, 1 Ft vagy a termék szokasos piaci értékéhez képest nyilvanvaldan téves, rendszerhibabdl
ered6 ar - esetén a Szolgaltaté nem koételes a terméket a hibas aron értékesiteni. Ilyen esetben a Vasarlot tajékoztatja a helyes
arrol, aki ezt kovet6en donthet arrél, hogy a helyes aron fenntartja-e a rendelést.

8. Fizetési modok

A Webshopban az aktudlisan elérhet6 fizetési mddok a rendelési folyamat sordn jelennek meg. A Szolgaltatd az aldbbi fizetési
modokat teheti elérhetévé:

e banki atutalds; a sziikséges bankszamla-adatok a rendelési folyamatban vagy a visszaigazolasban kerilnek kozlésre;
e utanvét; az esetleges utanvételi dij a megrendelés véglegesitése elbtt kerl feltlintetésre;

e bankkartyas fizetés a Stripe fizetési szolgaltatasan keresztiil;

e PayPal fizetés a PayPal rendszerén keresztil;

o személyes atvételhez kapcsolddo, a rendelési folyamatban felkinalt fizetési lehetdség.

Bankkartyas és egyéb elektronikus fizetés esetén a fizetési szolgaltatd sajat feltételei és adatkezelési szabalyai is alkalmazanddk. A
Szolgaltatd a bankkartya teljes adatait nem kezeli, ha azokat kézvetlen(l a fizetési szolgaltatd rendszere kezeli.

9. Szallitas és személyes atvétel

A Szolgaltatd Magyarorszag teriletére teljesit kiszallitast. Az aktudlisan elérhetd szallitdsi mddokat és azok dijat a Webshop
pénztarfolyamata mutatja.

e GLS futérszolgalat

GLS csomagautomata / csomagpont, amennyiben elérhetd
FOXPOST csomagautomata, amennyiben elérhetd

MPL futarszolgalat

MPL postédn maradé szolgaltatéds, amennyiben elérhetd
DPD futarszolgalat

A varhatd szallitdsi vagy teljesitési hatarid6 a termékoldalon, a pénztarfolyamatban, illetve a rendelés visszaigazolasaban jelenik
meg. Ha a felek eltér6en nem allapodnak meg, a Szolgaltatd a fogyasztdi szerz6dést a jogszabaly szerinti hataridén beldl teljesiti.

A csomagautomata, csomagpont vagy postan marad6 klldemény atvételére az adott szolgdltatd atvételi és Grzési hatarideje
irdnyado.

Személyes atvétel el6re egyeztetett id6pontban az Amorni fizikai lizletében lehetséges: 5200 Térokszentmiklos, Kossuth Lajos Ut 129.
A Vasarlo koteles az atvétel elétt a Szolgéltatdval a hello.amroni@gmail.com e-mail cimen vagy a +36 20 499 30 20 telefonszamon
egyeztetni. Az atvétel id6pontjat a Szolgaltaté az egyeztetés soran visszaigazolja.

A személyes atvétel valasztasa 6nmagaban nem valtoztatja meg a szerzddés tavollévék kozott létrejott jellegét, ha a szerz6dés
megkotése ténylegesen a Webshopon kereszttl, tavollévék kozott tortént.

10. Sikertelen kézbesités, at nem vett csomag

A Vasarld koteles a megrendelés soran valos és pontos kézbesitési adatokat megadni, valamint a szabalyszer(ien feladott kiildemény
atvételében egyuttmikodni.

Az at nem vett vagy visszakild6tt utanvétes csomag nem azonos a fogyasztd elallasi joganak megfelelé gyakorlasaval. A fogyasztd
elallasat egyértelmi nyilatkozattal, illetve a Webshopban biztositott online elallasi funkcidn keresztil kdzélheti.

Ha a Vasarlo szerz6désszegé magatartdsa miatt a Szolgaltatonak igazolt, indokolt és jogszerl tobbletkoltsége keletkezik, annak
megtéritését a Szolgaltatd az altalanos polgari jogi szabalyok szerint érvényesitheti. Fogyasztdval szemben automatikus, blinteté
jellegl ataldanydij nem kertl alkalmazasra.

11. A fogyasztd 14 napos eldllasi joga

A fogyaszté a tavollévék kozott kotott szerz6dés esetén a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletben meghatarozott feltételekkel,
indokolas nélkul eldllhat a szerzédéstdl.

Aru adésvétele esetén az eldlldsi hatarid fészabaly szerint attdl a naptdl szamitott 14 nap, amelyen a fogyaszté vagy az altala
megjelolt, a fuvarozétol eltéré harmadik személy az arut atveszi. Tobb aru kilon idépontban torténd szallitasa, tobb tételbdl vagy
darabbdl all6 aru, illetve rendszeres szallitas esetén a jogszabaly kiilon kezdénapokat hatédroz meg.

A fogyaszté az eldlldsi jogat a jelen ASZF mellékletében szerepld nyilatkozatminta felhasznaldsaval, mas egyértelm(i nyilatkozattal,
valamint a Webshopban elérhet6 ,elallas a szerz6dést6l” online funkcié hasznalataval gyakorolhatja.

Az online elallasi funkcié az elallasi idészak alatt folyamatosan, jol lathatd és kénnyen hozzaférheté mddon kerll biztositasra. Az
online nyilatkozat elkiildését kdovet6en a Szolgaltatd az eldllas beérkezését a jogszabaly szerinti modon visszaigazolja.

Az eldllasi nyilatkozat hatarid6ben megtettnek mindésiil, ha a fogyasztd azt a 14 napos hataridé lejarta el6tt elkuldi.

12. Visszakuldés elallds esetén

Elallas esetén a fogyaszto koteles az arut indokolatlan késedelem nélkil, de legkés6bb az elallas kozlését6l szamitott 14 napon belil
visszakuldeni vagy a Szolgaltatonak atadni, kivéve, ha a Szolgaltaté vallalta az aru visszafuvarozasat.

A visszaklldés kozvetlen koltsége a fogyasztét terheli. A Szolgaltatd utanvéttel vagy portésan feladott visszakilildést nem kételes
atvenni.



Visszakiildési cim: Farkas Zsuzsanna egyéni vallalkozd, 5200 Torokszentmiklds, Akacos utca 22. Ettél eltérd visszakiildési cim esetén
a Szolgaltatd azt az eldllas visszaigazolasakor egyértelmien koézli.

Az eredeti gyari csomagolas megléte 6nmagaban nem feltétele az elallasi jog gyakorlasanak. A fogyasztdt ugyanakkor felelGsség
terheli az aru jellegének, tulajdonsdgainak és mikodésének megallapitdsahoz szlikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbdl eredd
értékcsokkenésért.

A fogyasztd ezért koteles az arut megfeleléen becsomagolni és a visszakildés soran a sériilést6l megdvni. A Szolgaltaté jogosult a
visszaérkezett aru allapotat dokumentalni.

13. Visszatérités elallas esetén

Szabalyszer(i eldllds esetén a Szolgaltatd legkésébb az elallasrol vald tudomasszerzéstdl szamitott 14 napon belll visszatériti a
fogyaszto altal medfizetett 6sszegeket, ideértve a teljesitéshez kapcsolodd alap szallitasi koltséget is.

Ha a fogyasztd a Szolgaltatd altal kindlt legkevésbé koltséges szokasos szallitdsi modtdl eltérd, tobbletkoltséggel jard szallitdsi modot
valasztott, a Szolgaltatd az ebbdl eredd tébbletkdltséget nem koteles visszatériteni.

Aru adéasvétele esetén a Szolgéltaté a visszatéritést mindaddig visszatarthatja, amig az arut vissza nem kapta, vagy a fogyasztd
kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakuldte; a ketté kozll a korabbi id6épontot kell figyelembe venni.

A visszatérités fGszabaly szerint az eredeti lUgylet soran alkalmazott fizetési mdddal azonos modon torténik, kivéve, ha a fogyasztd
mas visszatéritési modhoz kifejezetten hozzajarul, és emiatt tobbletkoltség nem terheli.

14. Az eldlldsi jog aldli kivételek

A fogyasztét nem illeti meg az eldllasi jog a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletben meghatarozott kivételi esetekben. Ide tartozhat
tébbek k&zott — ha a Webshop a jovoben ilyen terméket kinal -:

e a fogyaszté utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére elGallitott, illetve egyértelm(ien személyre szabott aru;

e romlandé vagy mindségét rovid ideig megbrz6 aru;

e zart csomagolasu aru, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd felbontdsa utédn nem kiildhetd vissza,

feltéve, hogy a jogszabalyi feltételek fennallnak;

e olyan zart csomagolasu hang-, képfelvétel vagy szamitdgépes szoftver, amelynek csomagolasat a fogyasztoé felbontotta;

e egyéb, jogszabalyban kifejezetten felsorolt eset.
A Szolgaltatd csak akkor hivatkozik elallasi kivételre, ha annak jogszabalyi feltételei az adott termékre ténylegesen fennallnak.
15. Kellékszavatossag
Hibds teljesités esetén a Vasarld a Ptk. szabalyai szerint kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Fogyasztdi szerz6dés esetén a
373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet kiilénds szabalyai is alkalmazandok.
Fogyasztdi adasvételnél ellenkez6 bizonyitasig vélelmezni kell, hogy az aru teljesitésétdl szamitott egy éven belil felismert hiba mar a
teljesités id6pontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem az aru természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen.

A fogyasztd elsGsorban kijavitast vagy kicserélést kérhet, kivéve, ha a valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a masik
megoldashoz képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. A jogszabalyban meghatarozott feltételek fennalldsa esetén arleszallitds vagy
a szerz6dés megsziintetése is kérhetd.

Nem fogyasztéi szerzGdésnél a Ptk. altalanos szavatossagi szabalyai irdanyaddk, és a felek jogai, bizonyitasi terhei és hataridéi
eltérhetnek a fogyasztdi szerz6dés szabalyaitdl.

16. Termékszavatossag

Ingd dolog hibdja esetén a fogyaszté a Ptk. szerinti feltételekkel termékszavatossagi igényt érvényesithet a gyartoval vagy
forgalmazoéval szemben. Termékszavatossagi igényként a fogyasztd a hibas termék kijavitdsat vagy - ha a kijavitds megfeleld
hataridén belll, a fogyasztd érdekeinek sérelme nélkil nem lehetséges - kicserélését kérheti.

A részletes feltételeket a Ptk. és a vonatkozo fogyasztovédelmi jogszabalyok tartalmazzak.
17. Kotelez6 jotallas

A 10/2024. (VI. 28.) IM rendeletben felsorolt Uj tartés fogyasztasi cikkekre a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet szerinti kotelezd
jotéllds vonatkozik, amennyiben az eladdsi ar és az egyéb jogszabalyi feltételek teljestinek.

A 2026. oktdber 2-an hatdlyos szabalyok szerint a kételez6 jotallas id6tartama:

e 10 000 Ft-ot elérd, de 250 000 Ft-ot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év;

e 250 000 Ft feletti eladasi ar esetén 3 év.
A kotelezd jotallas szabalyai 2026-ban meghatarozott feltételekkel a szakmajuk, 6nallé foglalkozasuk vagy Uzleti tevékenységlk
korén kivil eljaré mikro-, kis- és kozépvallalkozasokra is kiterjedhetnek.
A jotallasi jegy atadasara, tartalmara és az igényérvényesitésre a mindenkor hatalyos jogszabalyok iranyadok. 100 000 Ft-ot meg
nem haladé eladasi ar esetén a hatalyos szabalyok alapjan a vallalkozas nem koételes kilén jotallasi jegyet kidllitani, de a kotelezd
tajékoztatasokat biztositania kell, és a jotallasi jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetdk.
A jotallasbol ered6 jogok érvényesitése nem tehetd a termék felbontott csomagolasanak visszaszolgaltatasatdl fliggévé.
18. Szavatossagi és jotallasi igények kezelése
A Vasarld szavatossagi vagy jotallasi igényét az alabbi elérhetéségeken jelentheti be:

e E-mail: hello.amroni@gmail.com

e Telefon: +36 20 499 30 20
e Postai cim: 5200 Toérokszentmiklds, Akacos utca 22.

A Szolgaltatd a fogyasztoi szavatossagi és jotallasi igények intézése soran a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szerinti
jegyz6konyvezési, tajékoztatasi és eljarasi szabalyokat alkalmazza.

A Vasarlo az igény bejelentésekor lehetéség szerint adja meg a rendelés azonositéjat, a termék megnevezését, a hiba részletes
leirdsat, a hiba észlelésének id6pontjat, az érvényesiteni kivant igényt, tovabba - ha az gy megitélését segiti - fényképet vagy
videdt. E dokumentumok hianya 6nmagaban nem korlatozhat olyan jogot, amelyet jogszabaly feltétel nélkul biztosit.

19. Panaszkezelés

A fogyaszté szoban vagy irdsban koézdlheti a vallalkozassal a vallalkozads, illetve a vallalkozas érdekében vagy javara eljard
személynek a termék forgalmazasaval, értékesitésével kozvetlen kapcsolatban &ll6 magatartédsara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozd panaszat.

A szobeli panaszt a Szolgaltatd lehet6ség szerint azonnal megvizsgalja és szlkség szerint orvosolja. Ha a fogyaszté a panasz
kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltatdé a jogszabaly szerinti jegyz6kdnyvet
veszi fel.

Az irasbeli panaszt a Szolgaltaté a beérkezését kovetéen a jogszabalyban meghatarozott hataridén belll, fészabaly szerint 30 napon



belll irdsban, érdemben megvalaszolja. A panasz elutasitasat indokolja, és megadja a tovabbi jogérvényesitési lehetéségekrdl szolo
kotelez6 tajékoztatast.

Panasz benydujtasa:

o E-mail: hello.amroni@gmail.com
e Postai Uton: Farkas Zsuzsanna egyéni vallalkozd, 5200 Toérokszentmiklos, Akacos utca 22.
e Telefonon: +36 20 499 30 20

20. Békéltets testllet és fogyasztovédelmi jogérvényesités

A fogyaszté a panaszanak elutasitasa vagy a vita kézvetlen rendezésének eredménytelensége esetén békéltetd testilethez fordulhat.
A békéltets testlleti eljaras célja a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése.

Az illetékes békéltets testiilet meghatarozasanal a mindenkor hatdlyos fogyasztévédelmi szabalyok iranyadok; fészabaly szerint a
fogyaszté lakohelyéhez vagy tartdzkodasi helyéhez igazodd testilet jar el. A békéltetd testiiletek aktudlis elérhetGségei a
bekeltetes.hu oldalon talalhatok.

A Szolgaltatd a békéltetd testileti eljarasban a jogszabalyban elbirt egylttm(ikodési kotelezettségének eleget tesz.

A fogyaszté a fogyasztovédelmi hatésaghoz is fordulhat, ha fogyasztovédelmi jogszabalysértést észlel. A hatdsagi hataskor és
illetékesség az lgy jellegétdl fligg.

21. FelelGsség és vis maior

A Szolgdltatdé nem felel olyan késedelemért vagy teljesitési akadalyért, amely ellenérzési korén kivil es6, a szerzédéskotéskor elbre
nem lathatd kérilménybél ered, és amelynek elkeriilése vagy a kar elharitasa nem volt elvarhato.

A Webshop idGszakos technikai kiesése, karbantartasa vagy kiils6 szolgaltatdi hiba el6fordulhat. A Szolgaltatd térekszik az ilyen hibak
mielGbbi elharitasara.

A jelen pont nem értelmezhet6 Ugy, hogy a Szolgaltatd a fogyasztoval szemben jogszabaly alapjan kotelezé felelGsségét kizarna vagy
korlatozna.

22. SzerzGi jog és a Webshop tartalma

A Webshop sajat széveges, grafikai és egyéb tartalmai szerzéi jogi védelem alatt allhatnak. Azok Gzleti céld masolasa, atdolgozasa
vagy felhasznaldsa a jogosult el6zetes engedélye nélkil tilos, kivéve, ha jogszabaly ettdl eltéréen rendelkezik.

A gyartoi vagy beszallitdi termékleirasok, képek és védjegyek jogosultjainak jogai valtozatlanul fennmaradnak.
23. Adatkezelés

A Szolgaltaté a személyes adatokat a Webshop kiilon Adatkezelési Tajékoztatdja szerint kezeli. A Vasarlé a megrendelés elkiildése
el6tt jogosult az Adatkezelési Tajékoztatdét megismerni.

A fizetésben, szallitdsban, szamlazasban, tarhely- és webshop-szolgaltatasban kézrem(ikédd szolgaltatok — igy kilondsen a Stripe,
PayPal, Billingo.hu, UNAS, valamint az igénybe vett kézbesitési szolgaltatok — az adatkezelésben adatfeldolgozoként vagy 6nallo
adatkezelGként vehetnek részt a vonatkozd jogszabadlyok és sajat adatkezelési tdjékoztatdik szerint. A Webshop Google-alapu
mérési/pixel technoldgiat is haszndl; ennek pontos adatkezelési és cookie-szabdlyait a kulon Adatkezelési és Cookie Tajékoztato
tartalmazza.

24. ASZF médositasa

A Szolgéltatd jogosult a jelen ASZF-et a jovSre nézve médositani, killdndsen jogszabalyvaltozas, hatdsagi gyakorlat, szolgaltatési
folyamat vagy technikai rendszer valtozasa esetén. A mddositds a mar |étrejétt szerz6déseket a Vasarld hatranyara visszamendleg
nem modositja.

Az (j ASZF a Webshopban megjeldlt hatalybalépési naptdl alkalmazandd.
25. Vegyes és zard rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiilondsen a Ptk., az elektronikus kereskedelmi, fogyasztévédelmi és
tavértékesitési jogszabalyok rendelkezései iranyadok.

Ha a jelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan lenne, ez nem érinti a tébbi rendelkezés érvényességét;
az érintett rendelkezés helyébe a kotelezd jogszabalyi rendelkezés Iép.

Hatdlybalépés tervezett napja: 2026. oktéber 2.
1. melléklet — Elallasi tajékoztatd (révid, vasarldbarat valtozat)

On fogyasztoként a www.amroni.hu webdruhdzban tavollévdk kozétt megkétdtt szerz6déstdl fészabaly szerint indokolds nélkdil
eldllhat az aru atvételétdl szamitott 14 napon belil.
Elallasat kézolheti:

|

e a Webshopban elérhets ,eldllds a szerz6déstdl” online funkcidval;
e a jelen dokumentumban szerepld eldllasi nyilatkozatmintaval;
e mas, elallasi szandékat egyértelmuien kifejezd nyilatkozattal, példaul e-mailben a hello.amroni@gmail.com cimre.

A terméket az eldllds kozlését kovetben legkésSbb 14 napon belill kiildje vissza. A visszakiildés kézvetlen kéltsége Ont terheli.
Visszakuldési cim: Farkas Zsuzsanna e.v., 5200 Torokszentmiklds, Akacos utca 22.

Kérjlk, a terméket gondosan csomagolja be. Az eredeti csomagolas hidnya 6nmagaban nem zarja ki az eldllast, de az aru szlikséges
kiprébalast meghaladd hasznalatadbdl eredd értékcsokkenésért a fogyaszto felelhet.

2. melléklet - Elallasi nyilatkozatminta

Cimzett: Farkas Zsuzsanna egyéni vallalkozé

Cim: 5200 T6rékszentmiklds, Akacos utca 22.

E-mail: hello.amroni@gmail.com

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elalldsi jogomat az aldbbi termék(ek) adasvételére iranyuld szerz6dés tekintetében:
Termék megnevezése:

Rendelésszam:

SzerzO6déskotés / megrendelés id6pontja:

Atvétel idSpontja:

Fogyasztd neve:

Fogyasztd cime:

Fogyasztdé e-mail cime:




Kelt:
Alairas (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén):

3. melléklet — Szavatossagi / jotallasi igény bejelenté minta
Vasarld neve:

ElérhetGsége:

Rendelésszam / bizonylat szama:

Termék megnevezése:

Vasarlas / atvétel idépontja:

Hiba észlelésének idGpontja:

Hiba részletes leirasa:

Ervényesiteni kivant igény:

Csatolt dokumentumok / fényképek:

Kelt:
4. melléklet - Panaszbejelentd minta

Fogyasztd neve:

ElérhetGsége:

Rendelésszam (ha van):

Panasz részletes leirasa:

Fogyasztd kérése:

Csatolt dokumentumok:
Kelt:
5. melléklet - UNAS indulas elétti jogi ellen6rzdlista

EllenGrzési pont Statusz / megjegyzés
ASZF letélthetd és menthetd formaban elérhet — Kételez6
Adatkezelési tdjékoztato kiilon oldalon elérheté — Kotelezd

Cpok|e taj?Koztatq e§ hozzajarulas-kezelés a A hasznalt siitiktd fiigg
tényleges sitikhez igazitva

;Iegj/vaII?Ikozm "adatok, e-mail, telefon, székhely Kételezs

jél [athatdan feltiintetve

A termékoldalon a Iényeges tulajdonsagok, bruttd

. o P Kotelez6
ar és ahol sziikséges az egységar szerepel

Akcioknal a 30 napos korabbi ar

i P szabaly Kotelez6, ha arcsokkentést kommunikalsz
megfeleléen mikodik

Pénztarban a teljes fizetendé Gsszeg és minden

jarulékos dij a rendelés el8tt latszik Kételezd
Megrendelés gombja egyértelm(ien jelzi a fizetési Kotelezs

kotelezettséget

Adatbeviteli hibdk a rendelés elkiildése el6tt . "
o . Koételezo
javithatok

Automatikus rendelés-visszaigazolas 48 ¢&ran

beliil kikiildésre kertiil Kotelezd

Az automatikus visszaigazolds és a rendelés
elfogadasa jogilag/technikailag k&vetkezetesen ErGsen javasolt
van beadllitva

4Eldllds a szerz6déstdl” online funkcid jol
lathatéan és folyamatosan elérhetdé az eldllasi 2026-0s kotelezettség

id6szakban

Az online eldlldas elklldése utan elektronikus . "
PP Kotelezd

megerdsités torténik

Visszakildés koltségérél a vasarld elGzetesen .. Y

. Koételezd

tajékoztatast kap

Szallitdsi modok és aktuadlis dijaik a pénztarban . "

Kotelezo

pontosan megjelennek

Személyes atvétel helye/idépontja egyértelmlen Beallitandd: 5200 Torokszentmiklds, Kossuth
visszaigazolhato Lajos Ut 129.; atvétel el6zetes egyeztetéssel

Kotelez6  jotallas  ala  tartozd  termékek
azonositasa és szlikséges jotallasi tajékoztatds Kotelezd
biztositésa

Panaszkezelési és békéltetd testileti tajékoztatas

. Kotelez6
naprakész



Stripe és PayPal adatkezelési szerepe

az i ias . .
Adatkezelési T4jékoztatoban rendezve Adatkezelési Tajékoztatéban rendezendd

GLS, FOXPOST, MPL és DPD adatatadasai

az (s . \
Adatkezelési Tajékoztatéban rendezve Adatkezelési Tajékoztatoban rendezendd

Szamlazo szolgaltato megnevezése és Billingo.hu -  Adatkezelési  Tajékoztatdban
adatkezelési szerepe rogzitve rendezendd

6. melléklet — K6zzététel el6tt tisztazandd adatok

Az ASZF f6 szbvege a jelenlegi adatokkal hasznélhatd tervezetként elkésziilt. A teljes webshop-jogi csomag (kiilonésen az
Adatkezelési és Cookie Tajékoztatd) véglegesitéséhez még az alabbi miikodési adatok szlikségesek:

o Személyes atvételi pont: Amorni fizikai Gizlet, 5200 Torokszentmiklds, Kossuth Lajos Ut 129. - megadva;

e Szamlazasi szolgaltato: Billingo.hu - megadva;

e Analitikai/marketing mérés: Google pixel hasznélata - megadva; a pontos Google szolgdltatas és sitik az Adatkezelési/Cookie
Tajékoztato véglegesitésekor technikailag ellendrizendék.

e ha van kulon visszaru- vagy raktarcim, annak pontos cime;

e az UNAS rendszerben ténylegesen beallitott rendelés-elfogadasi és készletkezelési folyamat ellenérzése.

7. melléklet - Jogszabdlyi ellendrzéshez haszndlt f6 forrédsok

o Nemzeti Jogszabalytar — 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet

e Nemzeti Jogszabalytar — 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet

o Nemzeti Jogszabalytar — 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet

o Nemzeti Jogszabalytar — 10/2024. (VI. 28.) IM rendelet

e Nemzeti Jogszabalytar — 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet

o Nemzeti Jogszabalytar — 2001. évi CVIIL. térvény

e Nemzeti Jogszabalytar — 1997. évi CLV. térvény

e Nemzeti Jogszabalytar — 4/2009. (I. 30.) NFGM-SZMM egyiittes rendelet
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